
 

 

 

 

サニーメイドサービス、「家事支援サービス福利厚生導入実証事業」に参画 

中小企業等の福利厚生への導入でサービス利用料 2/3 を国が負担 

家事代行サービスを活用し中小企業等の従業員の家事負担を軽減、多様な人材活躍を目指す 

 

株式会社ニチイ学館（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：森信介）が展開する家事代行「サニーメイド

サービス」は、経済産業省が主導する「家事支援サービス福利厚生導入実証事業」に、家事支援サービスの提供

事業者として参画いたしました。  

 

 

 

 

 

 

 

 

■「家事支援サービス福利厚生導入実証事業」とは 

本事業は、中小企業等が福利厚生として家事支援サービスを導入することで、サービス利用料の 3分の２を国

が負担する経済産業省主導の取り組みです。従業員の家事負担を軽減することで、出産・育児などのライフイベ

ントとキャリア形成の両立ができる環境を整え、中小企業等の人手不足の解消や生産性向上を推進することを目

指すものです。 

 【参考】 

「家事支援サービス福利厚生導入実証事業」公式サイト https://kaji-shien.go.jp/introduction/  

 

ニチイ学館は、医療関連事業・介護事業・保育事業を中心に、地域に根差した包括的サービスを全国で提供し

ています。本事業では当社が展開する家事代行サービス「サニーメイドサービス」が提供事業者として登録いた

しました。実証事業開始は 2024 年 5月を予定しています。 

 

本事業は、「家事支援サービス提供事業者」と「導入する中小企業等」が連携して参画するスキームとなって

います。自社の福利厚生として家事支援サービスを導入する取り組みにご興味をお持ちで、共に取り組んでいた

だける企業様を募集しております。ぜひお気軽にご相談ください。 

 

【お問い合わせ窓口】 

専用フォーム：https://www.sunnymaid.jp/contact/  

担当部署：株式会社ニチイ学館 サニーヘルス事業部 サニーヘルス課 

 

2024 年 5 月 2 日 
報道関係各位 

発信番号 24-４ 

https://kaji-shien.go.jp/introduction/
https://www.sunnymaid.jp/contact/


 

 

■ニチイ学館が展開する家事代行サービス「サニーメイドサービス」とは 

「サニーメイドサービス」は、当社が長年培ってきた「ニチイ」のブランド力に、家政大国フィリピンの実務

スキルを融合させ、2018 年に新ブランドとしてスタートした家事代行サービスです。 

＜サービスの特徴＞ 

⚫ フィリピン政府公認の家事専門資格を取得し 1年以上の実務経験を積んだスタッフが訪問します。スタッフ

は、日本式の接遇マナー、生活様式、日本の家庭料理の基本を学んだうえで担当します。 

⚫ 2 名 1組で訪問しサービスを提供します。2 名で伺うことで、短時間で効率的なサービスを提供します。 

⚫ 土日祝日、早朝から深夜まで(6:00～22:00)、最短 1 回 1時間からご利用可能です。 

⚫ 日本人マネージャーが事前訪問しお客様のご要望を伺い、最適なプランをコーディネートします。 

1 時間単位でも利用可能なフレキシビリティとスタッフ 2名が担当することによる効率性で、お客様一人ひとり

の暮らしに寄り添ったサービスをお届けしています。 

＜サービス提供エリア＞ 

東京都、神奈川県、大阪府(大阪市、豊中市、池田市、箕面市)、兵庫県 

※遠方・離島・一部山間部を除く 

 

■家事代行サービスの役割とニチイ学館の取り組み 

超高齢化が進む日本では、更なる女性の社会進出や子ども・子育て支援政策が推進されており、企業において

も、社員が様々なライフイベントを迎えながらも、個人の価値観を大切にしながら仕事とプライベートの両立を

叶えることができる職場づくりが目指されています。家事代行サービスは、働く人々の家事負担を軽減すること

で、家族との時間や趣味、資格取得等の時間を生み出し、ライフワークバランスの向上やキャリアアップ実現に

寄与するサービスとして、注目されています。 

当社は、2000 年の介護保険制度の施行にあわせ介護事業をスタートさせ、その後、保険ではカバーされな

い、上乗せ・横出しサービスとして家事代行サービスを開始いたしました。2014 年には、サービス内容を拡

充・体系化し、「ニチイライフ」として幅広い年代に向けた家事代行サービスを展開しています。 

更に 2018 年には、フィリピンでの家事専門資格と実務経験を有する専門スタッフを担い手とする「サニーメ

イドサービス」を開始しました。家政大国フィリピンから人材を招聘することで、良質な家事代行サービスを安

定的に提供できる体制も整えています。 

当社は今後も、人々の生活と関わりの深い分野での事業活動を展開する生活支援企業として、経営理念である

「社業の発展を通して豊かな人間生活の向上に貢献する」を具現化するサービス提供を行ってまいります。 

 



 

 

【株式会社ニチイ学館 会社概要 】 

医療関連事業・介護事業・保育事業を中心に、地域に根差した包括的サービスを全国で提供する総合生活支援

企業。全国で約 8,000 件の医療機関へのサービス提供、約 1,900 の介護事業所運営の他、人材養成では約 50 年

にわたり 200 万人以上の医療・介護分野のプロフェッショナルを輩出しています。 

 

[社 名] 株式会社 ニチイ学館（NICHIIGAKKAN CO., LTD.）       

[代 表 者]  代表取締役社長 森 信介          

[所 在 地]  東京都千代田区神田駿河台 4-6 御茶ノ水ソラシティ   

[創業年月] 1968 年 12月 

[設立年月] 1973 年 8 月 

[事業内容] 医療関連事業・介護事業・保育事業・ヘルスケア事業 

[U R L]  

（コーポレートサイト） 

https://www.nichiigakkan.co.jp/?utm_source=PR&utm_medium=ONLINE&utm_campaign=k30 

（サニーメイドサービス） 

https://www.sunnymaid.jp/?utm_source=PR&utm_medium=PRtimes&utm_campaign=METI 


