
 

 

 

 

 

 2026 年 4 月 1 日  

お客様各位  

株式会社ニチイ学館 

サニーメイドサービス 

 

GW 期間中の店舗電話受付時間変更とお問い合わせ対応について 

 

いつもサニーメイドサービスのホームページをご覧いただき、誠にありがとうございま

す。ゴールデンウィーク期間中の店舗電話の受付時間変更および各種お問い合わせ対応に

ついてご案内いたします。 

 

【対象期間中の店舗電話の受付時間】  

受付時間帯： 9:30～15:00  

※対象期間：2026 年 5 月 3 日（日）～2026 年 5 月 5 日（火）  

※15 時以降のご連絡はニチイお客様センターにて受付いたします。  

期間中にいただいたサービスのお申し込み・変更につきましては、ご希望の日程に沿

えない場合や、対応までにお時間を要する場合がございます。 

 

【電話・ホームページでのお問い合わせ】 

ニチイお客様センター(0120-32-2017)は、ゴールデンウィーク期間も通常営業いたしま

す（営業時間/8:00～20:00）。また、ホームページのお問い合わせフォームは、24 時間ご

利用いただけます。 

2026 年 5 月 3 日（日）～2026 年 5 月 6 日（火）の間のサービスのお申し込みおよびご

利用については、ご希望の日程に沿えない場合がございます。あらかじめご了承くださ

い。  

 

ご迷惑をお掛けいたしますが、ご理解を賜りますよう何卒よろしくお願いいたします。  

 

 

以上 


